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R
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N
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Movimientos 
Repetitivos BIOMECÁNICO Síndromes túnel 

del carpo

N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Lesiones por 
trauma 

acumulativo en 
miembro 

superiores ( 
STC)

 NTC 5831 -
5723 - 5748  
Requisitos 

ergonómicos 
para trabajo 
con Video 

Terminales.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, DISEÑO, 
IMPLEMENTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO SISTEMA DE 
VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICO 
OSTEOMUSCULAR.

N.A.

A
D

M
IN

IS
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O
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C
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G
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 C
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R
EU

N
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N
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SI

Radiaciones No 
Ionizantes (laser,  

ultravioletas 
infrarroja, 

radiofrecuencia)

FÍSICO

Disminución de la 
agudeza Visual, 
Astigmatismo, 

Cefalea, Disconfort.

NA NA

Examen de 
ingreso 

(Visiometrí
a),Pausas 
Activas, 

Capacitaci
ón sobre la 
higiene del 

sueño

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1
Perdida de la 

agudeza visual, 
cefalea.

NTC 5831, 
GTC 244. N.A. N.A. N.A. EXÁMENES PERIÓDICOS, 

PAUSAS ACTIVAS. N.A.
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G
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 C
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N
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N
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SI

Postura (prologada 
mantenida, forzada, 

anti 
gravitacionales)

BIOMECANICO

Posible sobrecarga 
de la zona lumbar, 

molestias 
cervicales, 

abdominales o 
compresión venosa 

y nerviosa.

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Enfermedad 
laboral (como 

lumbalgias 
crónicas, hernia 
discal, lesiones 
en tendones y 
ligamentos de 

MMSS).

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A.
SILLA 

ERGONÓMI
CA

N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR O 
ACTUALIZAR PVE.

N.A.
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C
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G
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 C
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R
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N
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N
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SI

Movimiento 
repetitivo BIOMECANICO

Micro traumatismos 
repetitivos o 

acumulativos, con 
disminución de las 

cualidades 
mecánicas y de 
funcionalidad de 

los tejidos 
afectados.

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Alteraciones 
osteomusculare
s, alteraciones 
circulatorias, 

dolores 
musculares, 
agotamiento.

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR O 
ACTUALIZAR PVE.

N.A.

A
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G
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 C
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R
EU

N
IO

N
ES

SI

Jornada de trabajo 
(pausas, trabajo 

nocturno, rotación, 
horas extras, 
descansos) 

PSICOSOCIAL

Bajo desempeño, 
fatiga mental, 
estrés laboral. 
Efectos en los 

niveles emocional, 
cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 

te
cn

ol
óg

ic
as

N
.A

.

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 1

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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R
EU

N
IO

N
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SI

Condiciones de la 
tarea (carga mental, 

contenido de la 
tarea, demandas 

emocionales, 
sistemas de control, 
definición de roles, 

monotonía, etc).

PSICOSOCIAL

Bajo desempeño, 
fatiga mental, 
estrés laboral. 
Efectos en los 

niveles emocional, 
cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 

te
cn

ol
óg

ic
as

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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C
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G
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A
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D
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M
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SI

ST
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R
EU

N
IO

N
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SI Sismo FENOMENOS 
NATURALES

Pérdidas 
económicas y/o 

humanas. N
.A

.

PL
AN

 D
E 

EM
ER

G
EN

C
IA

S

N
.A

.

2 4 8 MEDIO 60 480 II
ACEPTABLE CON 

CONTROL 
ESPECIFICO

1
Heridas y 

lesiones graves. 
Muerte

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

DIVULGACIÓN DEL PLAN DE 
EMERGENCIA, 

CAPACITACIÓN DE LA 
BRIGADA DE EMERGENCIAS, 

REALIZACIÓN DE 
SIMULACROS, 

RECONOCIMIENTO DE 
PUNTOS DE ENCUENTRO.

N.A.

PR
O

C
ES

O

ZO
N

A
 - 

LU
G

A
R

PELIGRO

EF
EC

TO
S 

PO
SI

B
LE

S

A
C

TI
VI

D
A

D
ES

 

R
U

TI
N

A
R

IA
S 

(S
I -

 N
O

)

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN Y VALORACIÓN DE RIESGOS
JP SOLUCIONES COLOMBIA SAS

OBJETIVO: PLANEAR, EJECUTAR, MEDIR Y ACTUAR FRENTE A LOS RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES ESTABLECIDAS PARA REALIZAR LA IDENTIFICACIÓN CONTINUA, VALORACIÓN, PRIORIZACIÓN, DETERMINACIÓN  E IMPLEMENTACIÓN DE LOS CONTROLES NECESARIOS PARA INTERVENIR EN FORMA EFECTIVA LOS PELIGROS Y VALORACIÓN DE LA ORGANIZACIÓN.

ASESORADO POR: YUILBERTH DARÍO ANGARITA LUQUEZ

CONTROLES EXISTENTES

C
A

R
G

O
AREA DE TRABAJO

EVALUACIÓN DEL RIESGO

FECHA DE 
ACTUALIZACION: ENERO DE 2026

CRITERIOS PARA ESTABLECER 
CONTROLES MEDIDAS  DE INTERVENCIÓN

No Total de Trabajadores: 5
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Eléctrico (alta y 
baja tensión, 

estática)

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Daño Leve a 
Extremo, 

Amputaciones, 
heridas de Diversa 

intensidad, 
quemaduras, 
muerte, etc. 
Accidentes 

secundarios. 
Incendios.

N
.A

.

M
an

te
ni

m
ie

nt
o.

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1 Quemaduras, 
muerte.

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

COLOCAR SEÑALIZACIÓN 
RIESGO ELÉCTRICO, 
INSPECCIONES DE 

SEGURIDAD.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

G
ER

EN
TE

 C
O

M
ER

C
IA

L

A
D

M
IN

IS
TR

A
R

, R
EN

D
IR

 
IN

FO
R

M
ES

, A
SI

ST
IR

 A
 

R
EU

N
IO

N
ES
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Locativo (sistemas 
y medios de 

almacenamiento, 
superficies de 

trabajo (irregulares, 
deslizantes, con 

diferencia del nivel) 
condiciones de 
orden y aseo, 

caídas de objeto) 

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Caídas, golpes, 
accidentes en 

general N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 1
Caídas, golpes, 
accidentes en 

general

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1990

N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN SOBRE 
PREVENCIÓN DE CAÍDAS, 
SEÑALIZACIÓN DE ÁREAS 

HUMEDAS.

N.A.
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N
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Accidentes de 
tránsito

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Lesiones de 
diversa gravedad, 

incapacidades, 
muerte. N

in
gu

no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 2 4 BAJO 25 100 III MEJORABLE 1
Heridas y 

lesiones graves. 
Muerte

Resolución 
1562 de 2014. N.A. N.A. N.A. CAPACITACIÓN EN 

SEGURIDAD VIAL.
CINTURON DE 
SEGURIDAD
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R
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N
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N
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SI

Exposición a virus, 
bacterias, 

microorganismos.
BIOLÓGICO

Infección 
respiratoria aguda 
leve, moderada o 

grave, fiebre, fatiga, 
dificultad para 

respirar.

N
.A

.

Li
m
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2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1
Neumonia, falla 
multisitémica, 

muerte.

Ley 9 de 1979,  
NTC 1584 

Requisitos de 
equipos de 
protección 

respiratoria.

N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN SOBRE 
LAVADO DE MANOS, USO DE 
EPP, INSPECCIONES DE USO 

DE EPP, INSPECCIÓN DE 
LAVADO DE MANOS, 
MODIFICACIÓN DEL 

HORARIO DE 
ATENCIÓN/TURNOS.

USO DE 
PROTECTOR 

RESPIRATORIO, 
ETC.
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D
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Ó
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Radiaciones No 
Ionizantes (laser,  

ultravioletas 
infrarroja, 

radiofrecuencia)

FÍSICO

Disminución de la 
agudeza Visual, 
Astigmatismo, 

Cefalea, Disconfort.

NA NA

Examen de 
ingreso 

(Visiometrí
a),Pausas 
Activas, 

Capacitaci
ón sobre la 
higiene del 

sueño

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1
Perdida de la 

agudeza visual, 
cefalea.

NTC 5831, 
GTC 244. N.A. N.A. N.A. EXÁMENES PERIÓDICOS, 

PAUSAS ACTIVAS. N.A.
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Exposición a virus, 
bacterias, 

microorganismos.
BIOLÓGICO

Infección 
respiratoria aguda 
leve, moderada o 

grave, fiebre, fatiga, 
dificultad para 

respirar.

N
.A

.

Li
m

pi
ez

a 
y 

de
si

nf
ec

ci
ón

 d
e 

su
pe

rfi
ce

s,
 in

m
ue
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 d
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P. 2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1

Neumonia, falla 
multisitémica, 

muerte.

Ley 9 de 1979,  
NTC 1584 

Requisitos de 
equipos de 
protección 

respiratoria.

N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN SOBRE 
LAVADO DE MANOS, USO DE 
EPP, INSPECCIONES DE USO 

DE EPP, INSPECCIÓN DE 
LAVADO DE MANOS, 
MODIFICACIÓN DEL 

HORARIO DE 
ATENCIÓN/TURNOS.

USO DE 
PROTECTOR 

RESPIRATORIO, 
ETC.
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N
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M
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SI

Posible sobrecarga 
de la zona lumbar, 

molestias 
cervicales, 

abdominales o 
compresión venosa 

y nerviosa.

BIOMECANICO

Postura (prologada 
mantenida, forzada, 

anti 
gravitacionales)

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Enfermedad 
laboral (como 

lumbalgias 
crónicas, hernia 
discal, lesiones 
en tendones y 
ligamentos de 

MMSS).

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A.
SILLA 

ERGONÓMI
CA

N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR  PVE.

N.A.

A
D

M
IN

IS
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A
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O
FI

C
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C
O

O
R

D
IN
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D
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D
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 D
E 

N
Ó

M
IN

A

SI

Micro traumatismos 
repetitivos o 

acumulativos, con 
disminución de las 

cualidades 
mecánicas y de 
funcionalidad de 

los tejidos 
afectados.

BIOMECANICO Movimiento 
repetitivo N

.A
.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Alteraciones 
osteomusculare
s, alteraciones 
circulatorias, 

dolores 
musculares, 
agotamiento.

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR PVE.

N.A.
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C
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C
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D
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D

E 
N

Ó
M

IN
A

SI

Bajo desempeño, 
fatiga mental, estrés 
laboral. Efectos en 

los niveles 
emocional, 

cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

PSICOSOCIAL

Jornada de trabajo 
(pausas, trabajo 

nocturno, rotación, 
horas extras, 
descansos) 

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra
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jo

.
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so
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e 
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te
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N
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.

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 1

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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R

, R
EN

D
IR

 
IN

FO
R

M
ES

,  
N

O
VE

D
A

D
ES

 D
E 

N
Ó

M
IN

A

SI

Bajo desempeño, 
fatiga mental, estrés 
laboral. Efectos en 

los niveles 
emocional, 

cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

PSICOSOCIAL

Condiciones de la 
tarea (carga 

mental, contenido 
de la tarea, 
demandas 

emocionales, 
sistemas de control, 
definición de roles, 

monotonía, etc).

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 te

cn
ol

óg
ic

as

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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D
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C
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O
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D

O
R
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O
M
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C
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L

A
D

M
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A
R

, R
EN

D
IR

 
IN

FO
R

M
ES

,  
N

O
VE

D
A

D
ES

 D
E 

N
Ó

M
IN

A

SI

Pérdidas 
económicas y/o 

humanas.

FENOMENOS 
NATURALES Sismo N

.A
.

PL
AN

 D
E 

EM
ER

G
EN

C
IA

S

N
.A

.

2 4 8 MEDIO 60 480 II
ACEPTABLE CON 

CONTROL 
ESPECIFICO

1
Heridas y 

lesiones graves. 
Muerte

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

DIVULGACIÓN PLAN DE 
EMERGENCIA, 

CAPACITACIÓN DE LA 
BRIGADA DE EMERGENCIAS, 

SIMULACRO, 
RECONOCIMIENTO DE 

PUNTOS DE ENCUENTROS.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

C
O

O
R

D
IN

A
D

O
R

A
 

C
O

M
ER

C
IA

L

A
D

M
IN

IS
TR

A
R

, R
EN

D
IR

 
IN

FO
R

M
ES

,  
N

O
VE

D
A

D
ES

 D
E 

N
Ó

M
IN

A

SI

Daño Leve a 
Extremo, 

Amputaciones, 
heridas de Diversa 

intensidad, 
quemaduras, 
muerte, etc. 
Accidentes 

secundarios. 
Incendios.

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Eléctrico (alta y 
baja tensión, 

estática) N
.A

.

M
an

te
ni

m
ie

nt
o.

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1 Quemaduras, 
muerte.

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

COLOCAR SEÑALIZACIÓN 
RIESGO ELÉCTRICO, 
INSPECCIONES DE 

SEGURIDAD.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

C
O

O
R

D
IN

A
D

O
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A
 C

O
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L

A
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D
IR

 IN
FO

R
M
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,  

N
O
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D

A
D

ES
 D

E 
N

Ó
M

IN
A

SI

Caídas, golpes, 
accidentes en 

general

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Locativo (sistemas 
y medios de 

almacenamiento, 
superficies de 

trabajo (irregulares, 
deslizantes, con 

diferencia del nivel) 
condiciones de 
orden y aseo, 

caídas de objeto) 

N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 1
Caídas, golpes, 
accidentes en 

general

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

SEÑALIZACIÓN Y 
DEMARCACIÓN DE ÁREAS, 

CAPACITACIÓN SOBRE 
PREVENCIÓN DE CAÍDAS.

N.A.
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 C
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IN

FO
R

M
ES

,  
N

O
VE

D
A

D
ES

 D
E 

N
Ó

M
IN

A

SI

Exposición a virus, 
bacterias, 

microorganismos.
BIOLÓGICO

Infección 
respiratoria aguda 
leve, moderada o 

grave, fiebre, fatiga, 
dificultad para 

respirar.

N
.A

.

Li
m

pi
ez

a 
y 

de
si

nf
ec

ci
ón

 d
e 

su
pe

rfi
ce

s,
 in

m
ue

bl
es

.

Ap
lic

ac
ió

n 
de

 la
 e

nc
ue

st
a 

de
 

si
nt

om
as

, l
av

ad
o 

de
 m

an
os

, U
so

 d
e 

EP
P. 2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1

Neumonia, falla 
multisitémica, 

muerte.

Ley 9 de 1979,  
NTC 1584 

Requisitos de 
equipos de 
protección 

respiratoria.

N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN SOBRE 
LAVADO DE MANOS, USO DE 
EPP, INSPECCIONES DE USO 

DE EPP, INSPECCIÓN DE 
LAVADO DE MANOS, 
MODIFICACIÓN DEL 

HORARIO DE 
ATENCIÓN/TURNOS.

USO DE 
PROTECTOR 

RESPIRATORIO, 
ETC.

A
D

M
IN
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TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

G
ES

TO
R

 
O

PE
R

A
TI

VO

A
TE

N
C

IÓ
N

 D
E 
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PE

A
D

O
S 

Y 
VI

SI
TA

N
TE

S,
 

EL
A

B
O

R
A

R
 

IN
FO

R
M

ES

SI

Movimientos 
Repetitivos BIOMECÁNICO Síndromes túnel 

del carpo

N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 2

Lesiones por 
trauma 

acumulativo en 
miembro 

superiores ( 
STC)

 NTC 5831 -
5723 - 5748  
Requisitos 

ergonómicos 
para trabajo 
con Video 

Terminales.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, DISEÑO, 
IMPLEMENTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO SISTEMA DE 
VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICO 
OSTEOMUSCULAR.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

G
ES

TO
R

 O
PE

R
A

TI
VO

A
TE

N
C

IÓ
N

 D
E 

EM
PE

A
D

O
S 

Y 
VI

SI
TA

N
TE

S,
 

EL
A

B
O

R
A

R
 IN

FO
R

M
ES

SI

Radiaciones No 
Ionizantes (laser,  

ultravioletas 
infrarroja, 

radiofrecuencia)

FÍSICO

Disminución de la 
agudeza Visual, 
Astigmatismo, 

Cefalea, Disconfort.

NA NA

Examen de 
ingreso 

(Visiometrí
a),Pausas 
Activas, 

Capacitaci
ón sobre la 
higiene del 

sueño

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 2
Perdida de la 

agudeza visual, 
cefalea.

NTC 5831, 
GTC 244. N.A. N.A. N.A. EXÁMENES PERIÓDICOS, 

PAUSAS ACTIVAS. N.A.
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O
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N
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B
O

R
A

R
 

IN
FO

R
M

ES

SI

Postura (prologada 
mantenida, forzada, 

anti 
gravitacionales)

BIOMECANICO

Posible sobrecarga 
de la zona lumbar, 

molestias 
cervicales, 

abdominales o 
compresión venosa 

y nerviosa.

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 2

Enfermedad 
laboral (como 

lumbalgias 
crónicas, hernia 
discal, lesiones 
en tendones y 
ligamentos de 

MMSS).

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A.
SILLA 

ERGONÓMI
CA

N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR O 
ACTUALIZAR PVE.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

G
ES

TO
R

 O
PE

R
A

TI
VO

A
TE

N
C

IÓ
N

 D
E 

EM
PE

A
D

O
S 

Y 
VI

SI
TA

N
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O
R

A
R

 
IN

FO
R

M
ES

SI

Exposición a virus, 
bacterias, 

microorganismos.
BIOLÓGICO

Infección 
respiratoria aguda 
leve, moderada o 

grave, fiebre, fatiga, 
dificultad para 

respirar.

N
.A

.

Li
m

pi
ez

a 
y 

de
si

nf
ec

ci
ón

 d
e 

su
pe

rfi
ce

s,
 in

m
ue

bl
es

.
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a 
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, l
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ad
o 
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, 
U

so
 d

e 
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P.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 2
Neumonia, falla 
multisitémica, 

muerte.

Ley 9 de 1979,  
NTC 1584 

Requisitos de 
equipos de 
protección 

respiratoria.

N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN SOBRE 
LAVADO DE MANOS, USO DE 
EPP, INSPECCIONES DE USO 

DE EPP, INSPECCIÓN DE 
LAVADO DE MANOS, 
MODIFICACIÓN DEL 

HORARIO DE 
ATENCIÓN/TURNOS.

USO DE 
PROTECTOR 

RESPIRATORIO, 
ETC.
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N
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O
R

A
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IN

FO
R

M
ES

SI

Movimiento 
repetitivo BIOMECANICO

Micro traumatismos 
repetitivos o 

acumulativos, con 
disminución de las 

cualidades 
mecánicas y de 
funcionalidad de 

los tejidos 
afectados.

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 2

Alteraciones 
osteomusculare
s, alteraciones 
circulatorias, 

dolores 
musculares, 
agotamiento.

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR O 
ACTUALIZAR PVE.

N.A.

A
D

M
IN
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A
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VO

O
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C
IN

A

G
ES

TO
R

 O
PE

R
A
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VO

A
TE

N
C
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E 
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A
D

O
S 

Y 
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SI
TA

N
TE

S,
 E

LA
B

O
R

A
R

 
IN

FO
R

M
ES

SI

Jornada de trabajo 
(pausas, trabajo 

nocturno, rotación, 
horas extras, 
descansos) 

PSICOSOCIAL

Bajo desempeño, 
fatiga mental, 
estrés laboral. 
Efectos en los 

niveles emocional, 
cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 

te
cn

ol
óg

ic
as

N
.A

.

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 2

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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A
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S,
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O
R

A
R

 
IN

FO
R

M
ES

SI

Condiciones de la 
tarea (carga mental, 

contenido de la 
tarea, demandas 

emocionales, 
sistemas de control, 
definición de roles, 

monotonía, etc).

PSICOSOCIAL

Bajo desempeño, 
fatiga mental, 
estrés laboral. 
Efectos en los 

niveles emocional, 
cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 

te
cn

ol
óg

ic
as

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 2

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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A
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O
S 

Y 
VI

SI
TA

N
TE

S,
 

EL
A

B
O

R
A

R
 IN

FO
R

M
ES

SI Sismo FENOMENOS 
NATURALES

Pérdidas 
económicas y/o 

humanas. N
.A

.

PL
AN

 D
E 

EM
ER

G
EN

C
IA

S

N
.A

.

2 4 8 MEDIO 60 480 II
ACEPTABLE CON 

CONTROL 
ESPECIFICO

2
Heridas y 

lesiones graves. 
Muerte

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

DIVULGACIÓN DEL PLAN DE 
EMERGENCIA, 

CAPACITACIÓN DE LA 
BRIGADA DE EMERGENCIAS, 

REALIZACIÓN DE 
SIMULACROS, 

RECONOCIMIENTO DE 
PUNTOS DE ENCUENTRO.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

G
ES

TO
R

 O
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R
A
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VO

A
TE
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A
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O
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Y 
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N
TE

S,
 E
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B

O
R

A
R

 
IN

FO
R

M
ES

SI

Eléctrico (alta y 
baja tensión, 

estática)

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Daño Leve a 
Extremo, 

Amputaciones, 
heridas de Diversa 

intensidad, 
quemaduras, 
muerte, etc. 
Accidentes 

secundarios. 
Incendios.

N
.A

.

M
an

te
ni

m
ie

nt
o.

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 2 Quemaduras, 
muerte.

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

COLOCAR SEÑALIZACIÓN 
RIESGO ELÉCTRICO, 
INSPECCIONES DE 

SEGURIDAD.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

G
ES

TO
R
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R
A

TI
VO

A
TE

N
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A
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O
S 

Y 
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N
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S,
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O
R

A
R

 
IN

FO
R

M
ES

SI

Locativo (sistemas 
y medios de 

almacenamiento, 
superficies de 

trabajo (irregulares, 
deslizantes, con 

diferencia del nivel) 
condiciones de 
orden y aseo, 

caídas de objeto) 

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Caídas, golpes, 
accidentes en 

general N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 2
Caídas, golpes, 
accidentes en 

general

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1990

N.A. N.A. N.A.

SEÑALIZACIÓN Y 
DEMARCACIÓN DE ÁREAS, 

CAPACITACIÓN SOBRE 
PREVENCIÓN DE CAÍDAS.

N.A.
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ES
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 D
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Ó
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G
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R
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D
 E

N
 E

L 
TR
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A
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R
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N
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N
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C
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C
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N
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, 
IN

SP
EC

C
IO

N
ES

.

SI

Movimientos 
Repetitivos BIOMECÁNICO Síndromes túnel 

del carpo

N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Lesiones por 
trauma 

acumulativo en 
miembro 

superiores ( 
STC)

 NTC 5831 -
5723 - 5748  
Requisitos 

ergonómicos 
para trabajo 
con Video 

Terminales.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, DISEÑO, 
IMPLEMENTACIÓN Y 

SEGUIMIENTO SISTEMA DE 
VIGILANCIA 

EPIDEMIOLÓGICO 
OSTEOMUSCULAR.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

R
ES

PO
N
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B

LE
 

D
EL

 S
G
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T

D
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A

R
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A
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M
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A
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R
 E

L 
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A
 D

E 
G
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Ó
N

 D
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U
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D
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N

 E
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A

B
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A
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ST
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R
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N
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N
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, 
R
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R

 
C

A
PA

C
IT

A
C

IO
N

ES
, I

N
SP

EC
C

IO
N

ES
.

SI

Radiaciones No 
Ionizantes (laser,  

ultravioletas 
infrarroja, 

radiofrecuencia)

FÍSICO

Disminución de la 
agudeza Visual, 
Astigmatismo, 

Cefalea, Disconfort.

NA NA

Examen de 
ingreso 

(Visiometrí
a),Pausas 
Activas, 

Capacitaci
ón sobre la 
higiene del 

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1
Perdida de la 

agudeza visual, 
cefalea.

NTC 5831, 
GTC 244. N.A. N.A. N.A. EXÁMENES PERIÓDICOS, 

PAUSAS ACTIVAS. N.A.
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.

SI

Postura (prologada 
mantenida, forzada, 

anti 
gravitacionales)

BIOMECANICO

Posible sobrecarga 
de la zona lumbar, 

molestias 
cervicales, 

abdominales o 
compresión venosa 

y nerviosa.

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Enfermedad 
laboral (como 

lumbalgias 
crónicas, hernia 
discal, lesiones 
en tendones y 
ligamentos de 

MMSS).

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A.
SILLA 

ERGONÓMI
CA

N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR O 
ACTUALIZAR PVE.

N.A.
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 D
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SI

Movimiento 
repetitivo BIOMECANICO

Micro traumatismos 
repetitivos o 

acumulativos, con 
disminución de las 

cualidades 
mecánicas y de 
funcionalidad de 

los tejidos 
afectados.

N
.A

.

N
.A

.

Pa
us

as

2 4 8 MEDIO 10 80 III MEJORABLE 1

Alteraciones 
osteomusculare
s, alteraciones 
circulatorias, 

dolores 
musculares, 
agotamiento.

 NTC 5831 -
5655  

Requisitos 
ergonómicos 

para trabajo en 
oficinas.

N.A. N.A. N.A.

PAUSAS ACTIVAS, 
CAPACITACIÓN SOBRE 

HIGIENE POSTURAL, 
IMPLEMENTAR O 
ACTUALIZAR PVE.

N.A.
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 D
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R
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Ó
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R
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N
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C
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C
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N
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SP
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C
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N
ES

.

SI

Exposición a virus, 
bacterias, 

microorganismos.
BIOLÓGICO

Infección 
respiratoria aguda 
leve, moderada o 

grave, fiebre, fatiga, 
dificultad para 

respirar.

N
.A

.

Li
m

pi
ez

a 
y 

de
si

nf
ec

ci
ón

 
de

 s
up

er
fic

es
, i

nm
ue

bl
es

.

Ap
lic

ac
ió

n 
de

 la
 e

nc
ue

st
a 

de
 s

in
to

m
as

, l
av

ad
o 

de
 

m
an

os
, U

so
 d

e 
EP

P.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1
Neumonia, falla 
multisitémica, 

muerte.

Ley 9 de 1979,  
NTC 1584 

Requisitos de 
equipos de 
protección 

respiratoria.

N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN SOBRE 
LAVADO DE MANOS, USO DE 
EPP, INSPECCIONES DE USO 

DE EPP, INSPECCIÓN DE 
LAVADO DE MANOS, 
MODIFICACIÓN DEL 

HORARIO DE 
ATENCIÓN/TURNOS.

USO DE 
PROTECTOR 

RESPIRATORIO, 
ETC.
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 D
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SI

Jornada de trabajo 
(pausas, trabajo 

nocturno, rotación, 
horas extras, 
descansos) 

PSICOSOCIAL

Bajo desempeño, 
fatiga mental, 
estrés laboral. 
Efectos en los 

niveles emocional, 
cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 

te
cn

ol
óg

ic
as

N
.A

.

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 1

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

R
ES

PO
N

SA
B

LE
 D
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.

SI

Condiciones de la 
tarea (carga mental, 

contenido de la 
tarea, demandas 

emocionales, 
sistemas de control, 
definición de roles, 

monotonía, etc).

PSICOSOCIAL

Bajo desempeño, 
fatiga mental, 
estrés laboral. 
Efectos en los 

niveles emocional, 
cognoscitivo, del 
comportamiento 
social, laboral y 

fisiológico.

N
.A

.

Pr
oc

ed
im

ie
nt

os
 d

e 
tra

ba
jo

.
U

so
 d

e 
he

rra
m

ie
nt

as
 

te
cn
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N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1

Enfermedad 
laboral, estrés, 

riesgo 
cardiovascular, 

fatiga visual, 
perdida de la 

visión, conflictos 
interpersonales.

)

Resolución 
3461 de 2025 N.A. N.A. N.A.

CAPACITACIÓN CONTROL 
DEL RIESGO, MANEJO DEL 

ESTRÉS.
N.A.
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SI Sismo FENOMENOS 
NATURALES

Pérdidas 
económicas y/o 

humanas. N
.A

.

PL
AN

 D
E 

EM
ER

G
EN

C
IA

S

N
.A

.

2 4 8 MEDIO 60 480 II
ACEPTABLE CON 

CONTROL 
ESPECIFICO

1
Heridas y 

lesiones graves. 
Muerte

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

DIVULGACIÓN DEL PLAN DE 
EMERGENCIA, 

CAPACITACIÓN DE LA 
BRIGADA DE EMERGENCIAS, 

REALIZACIÓN DE 
SIMULACROS, 

RECONOCIMIENTO DE 
PUNTOS DE ENCUENTRO.

N.A.

A
D

M
IN

IS
TR

A
TI

VO

O
FI

C
IN

A

R
ES

PO
N

SA
B

LE
 D
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SI

Eléctrico (alta y 
baja tensión, 

estática)

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Daño Leve a 
Extremo, 

Amputaciones, 
heridas de Diversa 

intensidad, 
quemaduras, 
muerte, etc. 
Accidentes 

secundarios. 
Incendios.

N
.A

.

M
an

te
ni

m
ie

nt
o.

N
.A

.

2 2 4 BAJO 10 40 III MEJORABLE 1 Quemaduras, 
muerte.

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1989 

N.A. N.A. N.A.

COLOCAR SEÑALIZACIÓN 
RIESGO ELÉCTRICO, 
INSPECCIONES DE 

SEGURIDAD.

N.A.
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SI

Locativo (sistemas 
y medios de 

almacenamiento, 
superficies de 

trabajo (irregulares, 
deslizantes, con 

diferencia del nivel) 
condiciones de 
orden y aseo, 

caídas de objeto) 

CONDICIONES DE 
SEGURIDAD

Caídas, golpes, 
accidentes en 

general N
in

gu
no

N
in

gu
no

N
in

gu
no

2 1 2 BAJO 10 20 IV ACEPTABLE 1
Caídas, golpes, 
accidentes en 

general

Ley 9 de 1979, 
Ley 1562 de 

2012, Ley 919 
de 1990

N.A. N.A. N.A.

SEÑALIZACIÓN Y 
DEMARCACIÓN DE ÁREAS, 

CAPACITACIÓN SOBRE 
PREVENCIÓN DE CAÍDAS.

N.A.
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